BEST PRACTICE

Jugend und Drogenberatung Rheine:
Hepatitis C Care Management | Anbindung an die Versorgung HCV

Auch ohne ein eigenes Beratungs- und Testangebot kdnnen Einrichtungen daran mitwirken, die inte-
grierte Versorgung Drogengebrauchender zu verbessern. Ein Beispiel hierfur ist das ,Hepatitis C Care
Management” der Drogenberatung Rheine. Ein wichtiges Ziel der Arbeit in der Jugend- und Drogenbe-
ratung ist die Stabilisierung und Verbesserung der gesundheitlichen Situation von Drogengebrauchen-
den. Durch individuelle Hilfsangebote und intensive Betreuung hilft die Beratungsstelle ihren Kli-
ent*innen dabei, sich zu stabilisieren, sich mit ihren Erkrankungen auseinanderzusetzen und sich in
arztliche Behandlung zu begeben. Die Drogenberatung verflgt vor Ort Uiber gute Kooperationsstruktu-
ren mit Arzt*innen, Kliniken, sozialen Einrichtungen u. v. m.

Die Behandlung der Hepatitis C erforderte insbesondere vor Zulassung der neuen, interferonfreien The-
rapien sehr viel Durchhaltevermogen. Erschwerend kommt hinzu, dass es in Rheine keine erfahrenen
Arzt*innen gibt, die bei Drogengebrauchenden eine antivirale Therapie durchfiihren, und eine Behand-
lung nur im 50 km entfernten Minster maglich ist. Insbesondere Substituierte, die wenig Unterstitzung
aus ihrem familidren bzw. sozialen Umfeld erhalten und/oder gesundheitlich beeintrachtigt sind, beno-
tigen eine gezielte Ansprache und eine enge Begleitung des Therapieverlaufes. Die eigensténdige Koor-
dination der Arzttermine fiihrt schnell zu einer Uberforderung. Die Fahrten zu den Behandlungstermi-
nen nach Minster kénnen selten alleine bewaltigt werden und fihrten in der Vergangenheit immer
wieder zu einer Verschiebung der erforderlichen Therapie. Hier sollte das Hep-C-Care-Management
ansetzen: als Bindeglied zwischen Patienten, Substitutionsarzt*innen und den Praxen, die eine antivirale
Therapie durchfiihren.

Ziel des Projekts, das von Oktober 2013 bis September 2014 lief, war, Therapiebereitschaft und Hal-
tequote von Substitutionspatient*innen wahrend einer Hepatitis-C-Therapie zu verbessern. Die Substi-
tutionsbehandlung fiir opiatabhangige Menschen bietet durch einen engen Arzt*innen-Patient*innen-
Kontakt eine optimale Voraussetzung, eine Hepatitis-C-Infektion friihzeitig zu diagnostizieren und einen
Behandlungsbeginn einzuleiten. Durch eine Projektforderung wurden fiir den Zeitraum von einem Jahr
sowohl personelle als auch finanzielle Ressourcen geschaffen, um die Angebote zur Einleitung einer an-
tiviralen Therapie zu optimieren. Ein eigens entwickelter Informationsflyer wurde an alle Substituierten
sowie die behandelnden Arzt*innen und Kooperationspartner*innen verteilt. Im Rahmen einer Hep-C-
Sprechstunde wurden die Besucher*innen des Kontaktladens regelmaRig Uber Hepatitis-C-
Behandlungsméglichkeiten informiert, Angste abgebaut und die Motivation gestérkt. Eine Informations-
veranstaltung mit fachlichem Input eines Facharztes aus Munster verschaffte dem Thema noch einmal
hohere Sichtbarkeit und Nachfrage. Fur Klient*innen, die am Care Management teilgenommen haben,
wurde eine Koordination der Behandlungstermine durchgefihrt und die Wahrnehmung der Termine
durch die Begleitung zu allen Arztterminen gewahrleistet.
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Das Hepatitis-C-Care-Management als Bindeglied zwischen Patient*in und Substitutionsarzt*in hat zu
einer deutlichen Zunahme der Behandlungsbereitschaft gefihrt. Die wichtigsten Kriterien fur ein erfolg-
reiches Management sind sowohl aus Sicht der Drogenberatung als auch der Patient*innen die Koordi-
nation der Arzttermine und die Terminbegleitung nach Munster. Die Angebote haben sich unter den
Substituierten und Substitutionsarzt*innen herumgesprochen und alle Patient*innen, die am Projekt
teilgenommen haben, haben die Behandlung erfolgreich abgeschlossen.
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Die einjahrige Projektforderung war wesentlich zur Implementierung und Bekanntmachung des Ange-
bots. Das Care Management wird auch nach Ablauf des Projektzeitraums weiterhin angeboten und ist
eingebunden in die Angebote der psychosozialen Betreuung, niedrigschwelliger Hilfen und des ambu-
lant betreuten Wohnens. Weiterhin werden Arzttermine vereinbart, bei noch ungeklartem Infektions-
status auch zur Diagnostik, werden die Patient*innen in die Praxis begleitet und, falls erforderlich und
gewdinscht, wahrend dieser Zeit intensiv unterstitzt. Wesentliche Verbesserungen haben sich durch die
neuen HCV-Therapien ergeben: Eine deutlich verkirzte und nebenwirkungsarmere Behandlung mit
deutlich groReren Erfolgschancen erhoht die Motivation bei den Patient*innen und verringert auch die
Betreuungsintensitat, da u. a. weniger Arzttermine notwendig sind als vorher.

@ Link zum Angebot:
drogenberatung-rheine.de/angebote/weitere-angebote/hepatitis-c-care-management/
0 Kontakt:
Jugend- und Drogenberatung, Aktion Selbsthilfe e.V.

Thiemauer 42 | 48431 Rheine

o Tel.: 05971 - 160 28 0
E-Mail: info@drogenberatung-rheine.de

Web: drogenberatung-rheine.de
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